Altalanos Szerz?dési Feltételek
Ervényes: 2024. januér 1-t?I

A jelen Altalanos Szolgéltatasi Feltételek (tovabbiakban: ASZF) tartalmazza a Hugo Clipper Bt. (székhely:
2040 Budadrs, Meredek u. 4., addszam: 25357677-1-13), mint értékesitési é€s Uzemeltetési elado
(tovabbiakban: Elado) altal Gzemeltetett webaruhdz (tovabbiakban: Webéruhaz) hasznélatara vonatkozé
altalanos szerz?dési feltételeket.A regisztralt vagy nem regisztrélt vev? (tovabbiakban: Vev?) abban az
esetben tudja igénybe venni szolgaltatdsainkat/vasarolhatja meg termeékeinket, amennyiben az ASZF
minden pontjaval egyetért, és kotelez? érvény?nek tekinti magéra nézve.

A jelen dokumentum nem kerll nyomtatasra és iktatasra, kizarélag elektronikus formaban keril megkdétésre
(nem min?sil irasba foglalt szerz?désnek), az ASZF-re magatartasi kddex nem irdnyad6. Az ASZF
mindenkori hatalyos szévege letblthet? az alabbi linkr?l: ASZF.pdf

Eladé fenntartja azon jogat, hogy a jelen ASZF-et egyoldalian moddositsa, els?sorban a jogszabalyi
véltozdsok kovetése érdekében. A modositast kovet? megrendelés (termékértékesités) a jelen ASZF és
mindenkori hatalyos médositasanak elfogadasat is jelenti. Az ASZF médositasa a mar létrejott szerz?déseket
(visszaigazolt megrendeléseket) nem érinti. A szerz?dés nyelve: magyar.

Az Elad6 adatai:

Cégnév: Hugo Clipper Bt.

Székhely: 2040 Budadrs, Meredek u. 4.
Postacim: 2040 Budaors, Meredek u. 4.
Cégjegyzékszam: Cg. 13-06-069105
Adbszam: 25357677-1-13

EU Adészam: HU25357677 .
A kereskedelmi tevékenység gyakorlasat engedélyez? hatdsag neve: Budadrs Varos Onkormanyzata

Nyilvantartasi szam: 4983/1/2022.
Telefon: +3670/790-0009

E-mail: info@sexship.hu

Szamlavezet? bank: Raiffeisen Bank
Bankszamlaszam: Iban HU24 12020407-01798793-00100009

A Tarhely-lzemeltet? adatai:

Név: DENINET Kit.

Cim: 1188 Budapest, Bercsényi u. 79/b.
Telefon: +361/296-0075

E-mail: info@deninet.hu

Web: www.deninet.hu

Adoszam: 13350910-2-43
Cégjegyzékszam: Cg. 01-09-730805

Alapvet? rendelkezések
1. A SZERZ?DES LETREJOTTE

A tavollév? felek kozott létrejov? Szerz?dés az Elado és a t?le terméket www.sexship.hu weboldalon
(tovabbiakban: Weboldal) keresztil megrendel? Vev? kozott, a Felek egyidej? fizikai jelenléte nélkdl jon létre,
a jelen ASZF-ben foglaltaknak megfelel?en. Elado kizarélag 0j termékeket értékesit Weboldalan.

A jelen ASZF-hez szorosan kapcsolodé dokumentum az egyes termékekhez tartozo jotallasi jegy (és
termékismertet?, amennyiben rendelkezésre 4&ll), és az Elad6é A&ltal kibocséatott, termek értékesitésere
vonatkozé szamla.

A Vev? altal kezdeményezett, termék vasarlasara vonatkoz6 megrendelésnek a www.sexship.hu weboldalon
"rékattintassal" tortén? elkuldésével (tovabbiakban: Megrendelés) a Vev? elfogadja azt a kommunikaciés
csatornat, amelyen keresztil az Elad6 a termék Megrendelését lehet?vé teszi (e-mail). A Megendelés
leadasa utan a Vev?hoz e-mailben megkuldétt értesités tajékoztatod jelleg? és nem jelenti a Megrendelés
Eladé altali visszaigazolasat.
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Az Eladé fenntartja a jogot, hogy a Vev? altal leadott Megrendelésben szerepl? mennyiségnél kevesebbet
igazoljon vissza, err?l a Vev?t az altala a felhasznal6i fiokjaAban megadott e-mail cimen (vagy telefonon)
értesiti. llyen esetben az Eladé a Vev? altal mar kifizetett, azonban az Eladé altal vissza nem igazolt termékek
vételarat a Vev? részére visszatériti. Az Eladé és Vev? (tovabbiakban: Felek) kozo6tti szerz?dés akkor jon
létre, amikor a Vev? e-mailben (vagy SMS (tjan) megkapja az Eladotol a Megrendelés végleges adatait
tartalmazé visszaigazolasrdl sz6l6 értesitést, amely értesités magaban foglalja a Vev? altal megrendelt
termék(ek)nek a kivalasztott futdrszolgalat/csomagkild? részére valé atadasrél szolé értesitést is.
Amennyiben a Vev? val6tlan adatokat ad meg a véglegesitett Megrendelése soran, a Felek kdzotti szerz?dés
nem jon létre. Az ilyen okbdl meghitsult Megrendelésekért valo felel?sséget az Eladé teljes mértékben kizarja.

2. AZ ONLINE ERTEKESITESRE VONATKOZO SPECIALIS RENDELKEZESEK

A www.sexship.hu Weboldalra barmely Vev? beléphet. A Vev? az Eladéval kapcsolatba Iéphet a termék
oldalan a ,Kapcsolat” mentpontban feltlintetett elérhet?ségeken.

A Weboldalon feltintetett termékek leirdsara hasznalt informaciok (statikus /dinamikus képek / multimédia
bemutatok stb.) nem jelentik az Elad6 ajanlati kotottségét, ezek kifejezetten a Webaruhdz kinalatanak
bemutatasa céljat szolgaljak.

A Weboldalon a termékek ara forintban (HUF) értend? és tartalmazza az AFA-t, nem tartalmazza az
esetlegesen valasztott fizetési mod dijat, amelyet Vev? az adott szolgaltatas igénybevétele esetén a termék
aran felul koteles medfizetni. A Vev? felel az altala kivalasztott fizetési mod kivalasztasabol ered?
kovetkezményekért. Az online fizetések (online bankkartyas fizetés vagy banki atutalas) esetében az Eladé
nem felel a Vev?nél felmeril? barmely olyan tobbletkoltségért, amely a Vev? altal valasztott fizetési maédtol
vagy a Vev? kartyakibocsatdé bankjatdl fligg (kulénoésen, de nem kizardlagosan devizaarfolyam, egyéb
koltségek). A torvényben el?irt feltételeknek megfelel?en az elektromos berendezések, valamint a
jogszabalyban meghatarozott egyéb kdrnyezetvédelmi termékdij-koteles termékek Weboldalon feltiintetett ara
tartalmazza a Kornyezetvédelmi termékdijat.

Az Elad6 fenntartja a jogot, hogy a Vev? Megrendelés leadasahoz vald jogosultsagat, hozzaférését és/vagy
valamely fizetési mdéd valasztasat/ alkalmazaséat korlatozza, amennyiben a Vev? a www.sexship.hu oldalon
végzett tevékenységével veszélyeztetheti a Webaruhaz zavartalan m?kodését és/vagy tevékenységével kart
okozhat.

3. MEGBIZAS

Az Elad6 a Megrendelések teljesitésével kapcsolatos szolgéltatdsok lebonyolitasaval (raktérozas, szallitas,
csomagolas sth.) a Felekt?l kulénb6z?, harmadik személyt bizhat meg - a Vev? erre iranyul6 tajékoztatasa
nélkul is, ez a Vev? beleegyezéséhez nem kotott. Az Eladd azonban ezen esetekben is felel a Vev?vel kotott
Szerz?désb?l ered? kotelezettségei teljesitéséeért.

4. MEGRENDELES

A Vev? altal kivalasztott termék(ek) kosaraba helyezése utan Vev? a kosar tartalmat még szabadon
megvaltoztathatja, azonban ha az utolsé ellen?rzést kdvet?en véglegesitett kosarat "rakattintassal" elkildi,
elfogadja, hogy ezzel megrendelte a kosarban helyezett valamennyi terméket (tovabbiakban: Megrendelés
véglegesitése) és Megrendelése az Eladd iranyaba fizetési kotelezettséggel jar6 m?velet.

Az Eladd Vev? bejelentkezésére és Megrendeléseire vonatkozé adatait — torténjen az regisztracioval vagy
regisztracio nélkul - tartésan, a hazhozszallitastol szamitott 1 évig rogziti, de a szerz?dés nem tekinthet?
irasba foglaltnak, és iktatasra nem kerul.

A Vev? minden egyes Uj Megrendelés sordn médosithatja adatait. Az egyes Megrendelések elkildott adatai
az elkildést kovet? csomag-0sszekészitést és kiszallitast megel?z?en irdsban (email-ben vagy telefonon,
Eladd &ltal visszaigazoltan) mddosithatok. Vev? tudomésul veszi, hogy kosarba helyezést kovet?en a
termék(ek) csak abban az esetben vasarolhatoak meg, ha azokbol elegend? raktari készlet all a Elado
rendelkezésére.

A Megrendelés véglegesitésével a Vev? meger?siti, hogy az 4&ltala megadott adatok valésak, és a
Megrendelés teljesitéséhez/ a szerz?dés létrejottehez felhasznalhatéak. A véglegesitéssel Vev? vallalja, hogy
az altala megjelolt fizetési méddal a Megrendelése ellenértékét kiegyenliti, ellenkez? esetben annak
teljesitését az Eladé megtagadhatja. A Megrendelés véglegesitésével a Vev? hozzajarul ahhoz is, hogy
szukség esetén, az Eladé felvegye vele a kapcsolatot megadott elérhet?ségein (jellemz?en email-ben).

Az Elad6 az aldbbi esetekben semmisnek/ létre sem jottnek nyilvanithatja a Vev? Megrendelését - Vev?

,,,,,

lenne a masik féllel szemben:

- Amennyiben a Vev? online fizetési médot jelolt meg, és a Vev? Altal fizetéshez megadott kartyat
kibocsajto pénzintézet a tranzakciét nem engedélyezi vagy az Eladé online fizetést biztosité partnere
nem tudja ervényesiteni a kért tranzakciot.



- A Vev? altal megadott adatok nem fedik a valésagot/ nem teljes koér?ek/ nem teszik lehet?vé a
Megrendelés teljesitését.

- Ha Vev? a megrendelt termék vételarat 5 napon belul a Elado részére nem fizeti meg, amely esetben
a Eladé jogosult a Megrendelést tordlni.

- A Megrendelést cselekv?képtelen/ kiskort személy adja.
Elallas

A Vev?, mint fogyaszté és az Eladd, mint véllalkozas kozott 1étrejov? szerz?dések részletes szabalyairol
sz0l6 45/2014. (1. 26.) Korm. rendeletben foglaltak alapjan, a Vev?nek (amennyiben Fogyaszténak min?sil)
lehet?sége van a Felek kozott |étrejott szerz?dést?l elallni. Ezt a lehet?séget Eladé a termék atvételét?l
szamitott 14 napon belll biztositja Vev?i szamara.

A Vev? a szerz?dés megkotésenek, és a termék atvételének napja kdzotti id?szakban is gyakorolhatja elallasi
jogat. A Vev?t terheli annak bizonyitasa, hogy az elallasi jogot a 45/2014. (ll. 26.) Korm. rendelet 20. §-ban
meghatarozottak szerint, jogszabalyszer?en gyakorolta.

Ha a Megrendelés végbsszege kiegyenlitésre kerllt, és a Vev? id?ben jelezte a szerz?dést?| vald
elalldsi szdndékat, ebben az esetben Elad6 véllalja, hogy a Vev? értesitését?l szamitott legfeljebb 14
napon belll visszafizeti a termék vételarat. Az elallas részletes feltételeit a Weboldalon kozzétett
tajékoztatd tartalmazza, itt talalhaté meg a termék visszakiildési adatlap is.

A Szerz?dést?l valé elallds joga albl kivételt képeznek a fogyaszté és a vallalkozas kozotti
szerz?dések részletes szabalyairol szol6 45/2014. (1l. 26.) Korm. rendelet 29. § (1) bekezdés e) pontban
foglaltak alapjan azart csomagolasu termékek, amelyek tekintetében az elallasi jog egészségvédelmi
vagy higiéniai okokbél az atadast kovet? felbontasa utan nem gyakorolhat6.

Amennyiben a Vev? élni kivan az elallas jogaval ugy koételes az elallasi szandékat tartalmazo nyilatkozatot az
alabbi elérhet?ségekre tudja elkildeni, figyelemmel arra, hogy Eladé utanvéttel feladott postai killdeményeket
nem vesz at:

Cégnév: Hugo Clipper Bt.
Postacim: 2040 Budadrs, Meredek u. 4.
E-mail: info@sexship.hu

A székhelyen személyes atvételre, Ugyintézésre, reklaméciora nincs mad. Vev? felhasznélhatja az Eladé
Weboldalan talalhaté termék visszakildési adatlapot is. Elad6 a postai Gton tortén? jelzés esetében a postara
adas datumat, email-ben tortén? értesités esetén az email killdésének idejét veszi figyelembe. Vev? elallas
esetén koteles a megrendelt terméke(ke)t Eladé fent megjeldlt postacimére késedelem nélkill, de legkés?bb
eléllasi nyilatkozatanak kozlését?l szamitott 14 napon belll visszakildeni. A hatarid? betartotthak min?sdil,
amennyiben a 14 napos hatarid? letelte el?tt elklldi a terméket. Tobb termék adasvételekor, kiillbnésen ha az
egyes termékek szallitasa eltér? id?pontban toérténik, gy az utoljara szolgaltatott termék, illetve tébb tételb?l/
darabbdl allé termék esetén az utoljara kézbesitett tételnek/ darabnak a kézhezvételt?l szamitott 14 napon
belll élhet Vev? elallasi jogaval.

Eladé nem koteles a Vev? részére megtériteni azon tobbletkdltségeket, amely az Eladé Aaltal felkinalt
legolcsbdbb szokasos fuvarozasi modtol eltér? szallitdsi mod valasztasabdl adodik.

Elado jogosult a Vev? altal kifizetett vételar visszafizetését mindaddig visszatartani, amig vissza nem kapta a
terméket, vagy Vev? nem igazolta hitelt érdeml?en, hogy azt visszakuildte. Az Eladé a visszatérités soran az
eredeti Ugylettel azonos fizetési moddal egyez? visszafizetési modot alkalmaz, kivéve, ha a Vev? mas fizetési
mod igénybevételéhez kifejezetten a hozzajarulasat adja. A visszatéritési mdéd alkalmazasabdl kifolydlag
Vev?t semmilyen tébbletkoltség nem terheli.

A Vev? felel a kiszallitott termék sérilésmentes mivoltaért elallasa és a termék visszakildése esetén,
amennyiben kétsége merll fel a termék sériilésmentességével 06sszefiiggésben, a kiszallitAsban
kdzrem?kdd? harmadik személy jelen lév? képvisel?jével (futar/postaszolgélat kiszallitéja) jogosult karfelvételi
jegyz?kbnyvet felvenni és azt Eladd rendelkezésére bocsatani. Eladé nem koteles olyan termékek
visszavételére, melyet Vev? az elallasi jog gyakorlasat megel?z?en csomagolasabodl kibontott, barmilyen
egyéb modon megvaltoztatott.Ha az Eladé a Vev? altal megrendelt Termék szallitdsat 15 napon belll
nem tudja teljesiteni, ugy err?l t4jékoztatja a Vev?t, és a Megrendelés ellenértékét 7 napon belil
visszatériti részére, igy ez a szerz?dés felbontasdnak min?sul Elado részér?l. A Megrendelés
teljesitésének érdekében Felek megallapodhatnak a Megrendelés teljesitésének atitemezésér?l
és/vagy modositasarol is.

5. ADATKEZELES, TITOKTARTAS



A Vev? altal az Eladénak atadott barmely jelleg? adatot, informaciot az Eladd és a Tarhely-lizemeltet? is
bizalmasan kezeli. A Vev? személyes adatainak kezelésér?l az Adatkezelési Tajékoztatd rendelkezik, amely
elérhet? Eladé Weboldalan. Eladé sutiket hasznal (cookie) a latogatok biztonsdgos azonositasara, amelyek
elfogadasa nem kotelez?.

A megrendelt termék(ek)et az Eladé minden esetben DISZKRETEN csomagolja, a kiszallitasra keril?
csomag sem killemében, sem a feladdé megjeldlésében nem utal a kiildemény tartalmara.

Azzal, hogy a Vev? informacidokat és adatokat ad &t a Weboldalon, biztositja az Eladonak és a Tarhely-
Uzemeltet?nek az azokhoz val6 korlatlan és visszavonhatatlan hozzaférését, tovabba ezen informéacidk vagy
adatok feletti hasznalati, masolasi, modositasi, atkildési jogat. A Vev? azzal, hogy felhasznaloi fiokot hoz
Iétre/ Megrendelést ad le a Weboldalon, bekerul az Eladd/ Tarhely-lizemeltet? adatbazisaba, igy a hatalyos
jogszabalyoknak megfelel?en és azok keretei kozott hozzajarul, hogy Eladé felvegye vele a kapcsolatot:
marketing vagy mas, a Webaruhaz termékkdréhez kapcsol6dd szolgaltatast kinaljon szamara. Harmadik
személyek részére (kivéve futér/ postaszolgalatok) a személyes adatok nem keruilnek tovabbitasra.

Vev? jogosult a Felhasznaloi fiokjat vagy hirlevél feliratkozadséat barmikor térdini az Elado e-mail cimére kuldott
Uzenettel, amelynek megérkezését kovet?en Eladd koteles haladéktalanul gondoskodni a vonatkoz6 Vev?i
adatok torlésér?l. Az adatok torlése nem érinti a mar leadott Megrendelésekhez kapcsolodd adatok és
dokumentumok torlését (jogszabalyi el?irdsok miatt). Az adatok eltavolitasa utan azok visszaallitasara nincs
maod, az Ujbdli regisztracio lehetséges.

A Felhaszndloi fiokban megadott adatok (kiléntsen: jelszd) titokban tartdsaért kizarélag Vev? felel?s. Ha
Vev? tudomast szerez arrdl/ felmertl a gyandja, hogy a regisztracié sordn megadott jelszavahoz, adataihoz
jogosulatlan harmadik személy hozzajuthatott, koteles haladéktalanul megvaltoztatni jelszavat, ha pedig
bebizonyosodik, hogy adatai hasznalataval barmilyen médon visszaéltek, koteles értesiteni az Eladét is. Az
Elad6é hatésagi megkeresés esetén minden segitséget megad az eljard6 hatésagoknak a jogsért? személy
személyazonossaganak megallapitasa céljabol.

Vev? a Szerz?dés létrejottével vallalja, hogy Eladé vonatkozasaban nem ad semmilyen nyilvanos
nyilatkozatot harmadik személyek részére - Eladd el?zetesen adott irasos beleegyezése nélkil. A
Webaruhazra mutaté internetes hivatkozas (link), vagy a Webaruhazat bemutaté anyag elhelyezhet? mas
weboldalon, ugyanakkor Eladé jogosult ennek eltavolitasat is kérni.

6. SZAMLAZAS — KIFIZETES

A www.sexship.hu weboldalon megtalalhaté valamennyi termék online rendelhet? meg. A termék
ismertet?jénél Eladd feltinteti az egyes termékek paramétereit és veételarat is. A feltintetett arak minden
esetben tartalmazzak az altalanos forgalmi adét is (AFA). Ha Eladé visszaigazolja a Megrendelést, az dij-
bekérésnek min?sul, amelyre tekintettel Vev? a visszaigazolasban szerepl? ©sszeget a visszaigazolastol
szamitott 72 oran belll jogosult és koteles a valasztott fizetési modnak megfelel?en megfizetni. Amennyiben
ez nem torténik meg 72 oran belul, ugy az Elado a Megrendelést jogosult toréIni a rendszeréb?l, amelyre
hivatkozassal Vev? kartéritési igényt nem érvényesithet az Eladéval szemben. Atutaldssal tortén? teljesités
az Elado Raiffeisen Banknal vezetett 12020407-01798793-00100009 sz. bankszamla szamara torténhet.

Fizetési médok
« Bankkartyaval tortén? fizetés
« Banki atutalas

« PayPal
« Utanvét

Bankka?rtya?s fizete?s:

Az online bankkartyds fizetések a Barion rendszerén keresztil valdsulnak meg. A bankkartya adatok a
keresked?hdz nem jutnak el. A szolgaltatast nyujtd Barion Payment Zrt. a Magyar Nemzeti Bank felligyelete
alatt all6 intézmény, engedélyének szama: H-EN-I-1064/2013.

A kivalasztott termék(ek)et, a vételarat, a fizetési mddot és annak hataridejét minden Megrendelésben meg
kell jeldlni. Az Eladé minden értékesitésnél szamlat bocsat ki a Vev? szaméara a megrendelt termékekr?l,
Vev? kotelessége tovabbitani, illetve az atvételkor ellen?rizni a szamla hatéalyos jogszabalyok szerinti
kibocsatasahoz sziikséges 6sszes informaciot. A Vev? felel?ssége, hogy a teljesitéshez és a kiallitasra kerul?
szamladhoz minden r4 vonatkozé adatot a valésagnak megfelel?en adjon meg, ennek elmulasztdsa esetén az
Elad6 nem koételezhet? Uj szamla kiéllitaséara.



Elad6 a Megrendeléshez tartozé, értékesitett termék(ek)r?l sz6l6 szamlat elektronikus Gton tovabbitja a Vev?
részére. A kidllitott szamla elektronikus formaban elérhet? a Vev? felhasznéléi fiokjdban, illetve e-mail-ben is
elkildésre keril a Vev? altal megadott e-mail cimre (papir alapon szamla nem kerul kiallitasra). A Vev?
minden esetben koteles a felhaszndloi fiokjaban megadott szdmlazasi adatokat naprakészen tartani, annak
érdekében, hogy Elado helyesen allitsa ki és bocsassa a Vev? rendelkezésére a szamlékat.

Amennyiben a szamladk tébb mint 48 6rdn at nem érhet?ek el Eladé weboldalan, Vev? err?l irdsban
tajékoztathatja az Eladét a Vev?szolgalatan keresztll. A vasarlashoz igénybe vett haldézati hozzaférés és
egyéb tavkozlési szolgaltatas dijai a Vev?t terhelik.

7. SZALLITASI FELTETELEK

A www.sexship.hu weboldalon megtalalhaté termékeket jellemz?en 15 munkanapon belul szallitia Eladé, a
pontos kiszallitas id?pontjar6l Vev? e-mailben kap tajékoztatast az altala kivalasztott, termék kiszallitAsban
kozrem?kdd? harmadik személyt?l (futar/ postaszolgalat). Elad6 a termékek kiszallitAsat partnerein keresztul
vallalja, Vev?nak kell gondoskodnia a termék atvételekor az aru és a csomagolas sértetlenségének
ellen?rzésér?l. Amennyiben a termék Vev? altal észlelten sérilten érkezik, az atvételt vissza kell utasitani
és/vagy karfelvételi jegyz?konyet kell felvenni a futar/ postaszolgélat jelen 1év? képvisel?jével, hogy a
terméket vissza lehessen kildeni Elado részére.

A szdllitélevél aladirasaval Vev? igazolja Eladd és az igénybevett kiszallitasi kbzrem?kdd? felé a termék
sértetlenségét, tehat, ha a kiszallitott arut a Vev? atveszi, és atvételkor nem jelzi kifogasait, agy utdlag Elado
a szdllitasbdl ered? sérilésért felel?sséget nem vallal. Ha a kildemény sérulése/ termék
m~?kddésképtelensége a kézbesitéskor nem ismerhet? fel, akkor a sérilést a kézbesitést?l szamitott 24 6ras
jogveszt? hatarid?n belll Eladénak be kell jelenteni. Ezt kdvet?en Eladd a szallitasbdl ered? sérilésért
felel?sséget nem vallal.

A szdllitas koltsége minden termék adatlapjan fel van tiintetve, tobb tételes Megrendelés esetén ezek az
O0sszegek nem adddnak 0ssze, a végosszeghez kerlil hozzaadasra egyszeri kiszallitasi dij.

Szallitasi médok
GLS
FOXPOST
MAGYAR POSTA

A Futéarszolgalatok aktualis kdltségét a fizetés menlpontban talalja meg. 21.001,- Ft 6sszeget

meghaladd vasarlas felett INGYENESEN szallitjuk ki termékeinket.T4jékoztatjuk Kedves Vasarléinkat,
hogy a kivalasztott szallitotol vagy szallitasi cimt?l (csomagpont, csomag automata esetén) csak akkor tértink
el, amennyiben technikai okokbdl nem lehet kézbesiteni a kért futarszolgalattal vagy a megjeldlt cimre a
megrendelést. Err?l a Vasarlo el?zetes értesitést kap a kiszalliths megkezdését megel?z?en.

8. SZAVATOSSAG

A Webéaruhazban forgalmazott termékkorok kizarélag 18 éven fellliek részére ajanlottak! Minden
termék gyermekek el?l gondosan elzarva tartandé!

A Webaruhdzban feltlintetett fotbkon, videokban talalhaté dekoraciok nem képezik a szerz?dés targyat,
kizar6lag a megnevezésben és a leirasban feltlintetett termék. Az egyes termékek szineit a Vev?k
elektronikai eszkozei a valésagtél eltér?en jelenithetik meg, a szinek teljes egyez?ségéért az Eladé nem
vallal felel?sséget. A Webaruhazban forgalmazott erotikus ruhanem?k méretezéséhez javasolt mérettablazat
hasznélata, mert azokat higiéniai okok miatt mérethiba esetén sem lehet visszacserélni.

Amennyiben a hibaskent megjeldlt termék nem rendelkezik a hibaval, és a bevizsgalas alatt mas hiba sem
valik felismerhet?vé, Ggy az Eladét szavatossagi kotelezettség nem terheli (terméket nem cserél, vételarat
nem térit vissza). A Vev? jogosult ilyen esetben kérni a termék sajat koltségén tortén? Ujbdli kiszallitdséat.

Kellékszavatossag



Az Eladd hibas teljesitése esetén a Vev? kellékszavatossagi igényt érvényesithet a Polgari Torvénykdnyv
(tovabbiakban: Ptk.) szabalyai szerint. A Vev? koteles a hibat annak felfedezése utan haladéktalanul, de nem
kés?bb, mint a hiba felfedezését?l szamitott 2 hGnapon belll kézélni. A Vev? a fogyasztoi szerz?dés esetén
az atveétel id?pontjatol szamitott 2 éven belll érvényesitheti szavatossagi igényeit, azokért a termékhibakeért,
amelyek a termék atadasa id?pontjaban mar léteztek. A 2 éves elévilési hatarid?n tal a Vev?
kellékszavatossagi igényét nem tudja érvényesiteni. A Vev? a kellékszavatossagi jog érvényesitése esetén
kérhet kijavitast vagy kicserélést, kivéve, ha az ezek kozul az altala valasztott igény teljesitése lehetetlen
vagy az Eladdé szdméara mas igény teljesitéséhez képest aranytalan tobbletkdltséggel jarna. Ha Vev? a
kijavitast vagy a kicserélést nem kérte, illetve nem kérhette, Ugy igényelheti az ellenszolgaltatds aranyos
leszéllitasat vagy a hibat az Elad6 koltségére kijavithatja, illetve massal kijavittathatja vagy végs? esetben a
szerz?dést?| eldllhat. Valasztott kellékszavatossagi jogardl a Vev? egy masikra is attérhet, ebben az esetben
viszont koteles az attérés koltségét viselni kivéve, ha az indokolt volt, vagy arra az Eladé adott okot. A
teljesitést?l szamitott 6 hdnapon beliil a kellékszavatossagi igény érvényesitésének a hiba kézlésén tul nincs
egyéb feltétele, ha a Vev? igazolja, hogy a terméket az Elado6tol vasarolta. A teljesitést?l szamitott 6 honap
eltelte utan a Vev? koteles bizonyitani, hogy az éaltala felismert hiba mar a teljesités id?pontjaban is megvolt.

Termékszavatossag

A Vev? ugyanazon hiba miatt kellékszavatossagi és termékszavatossagi igényt egyszerre, egymassal
parhuzamosan nem érvényesithet. A termék abban az esetben tekinthet? hibasnak, ha az nem felel meg a
forgalomba hozatalakor hatalyos min?ségi kovetelményeknek vagy ha nem rendelkezik a gyart6é altal adott
leirasban szerepl? tulajdonsagokkal. Termékszavatossagi igényét a Vev? a termék gyartd altali forgalomba
hozatalatol szamitott 2 éven belll érvényesithet, a hatarid? elteltével a Vev? targyi jogosultsagéat elveszti.
Vev? termékszavatossagi igényét kizarélag a termék gyartojaval vagy az Eladdval szemben gyakorolhatja. A
termék hibajat termékszavatossagi igény érvényesitése esetén a Vev?nek kell bizonyitania. A Ptk.
értelmében gyartonak min?sil a termék el?allitbja és forgalmazoja is. A gyartd (forgalmazo) kizarolag akkor
mentesul termékszavatossagi kbtelezettsége aldl, ha bizonyitani tudja, hogy:

. aterméket nem Uzleti tevékenysége kdrében gyartotta, illetve hozta forgalomba,

. a hiba a tudomany és a technika allasa szerint a forgalomba hozatal id?pontjaban nem volt
felismerhet?,

« atermék hibaja jogszabaly vagy kotelez? hatdsagi el?iras alkalmazasabdl ered.

Jotallas

A Vev? ugyanazon hiba miatt szavatossagi és jotallasi igényt egyszerre, egymassal parhuzamosan nem
érvényesithet. Hibas teljesités esetén az Elado a 151/2003. (IX. 22.) Korm. rendelet, illetve annak
mellékletében felsorolt egyes tartdés fogyasztasi cikkekre (10.000,- Ft feletti vételarat meghalad6 termékekre)
a kotelez? 1 év jotéllast vallalja. Az Elado j6tallasi kotelezettsége aldl csak abban az esetben mentesil, ha
bizonyitja, hogy a hiba oka a teljesités utan keletkezett. Amennyiben a jotallas helytallo, a Vev? kérheti a
termék cseréjét vagy javitasat, ha Eladé nem tudja biztositani a termék cseréjét - készlethiany vagy egyéb ok
miatt-, Vev? javitast vagy ar-leszallitast igényelhet. A vételar visszatéritését kérheti Vev? abban az esetben,
ha fenti igényeinek teljesitésére nincs lehet?ség. Amennyiben a Vev? a termék meghibasodasa miatt a
termék atadasatdl szamitott 3 munkanapon belll érvényesiti csereigényét, az Eladd koteles a terméket
kicserélni, feltéve, hogy a meghibasodéas a rendeltetésszer? hasznélatot akadalyozza.

Nem tartozik jétéllas ala a hiba, ha annak oka a termék Fogyaszto részére vald atadasat kovet?en lépett fel,
igy példaul, ha a hibat:

« szakszer?tlen Uzembe helyezés (kivéve, ha az a hasznalati Utmutato hibajara vezethet? vissza),

« rendeltetésellenes, a haszndlati atmutatéban foglaltak szandékos figyelmen kivil hagyasaval tértén?
hasznalat,

« helytelen tarolas/ kezelés, rongalas,
« elemi kér, természeti csapas.

A kijavitast vagy kicserélést - a termék tulajdonsagaira és a Vev? altal elvarhatd rendeltetésére figyelemmel -
megfelel? hatarid?n belll kell elvégezni. Az Eladonak térekednie kell arra, hogy a kijavitast vagy kicserélést
legfeljebb 15 napon belil elvégezze. A kijavitds soran a termékbe csak 0] alkatrész keriilhet beépitésre. Nem
szamit bele a jotallasi id?be a kijavitasi id?nek az a része, amely alatt a Vev? a terméket nem tudja
rendeltetésszer?en haszndlni. A jotéllasi id? a terméknek vagy a termék részének kicserélése (kijavitasa)
esetén a kicserélt (kijavitott) termekre (termékrészre), valamint a kijavitas kovetkezményeként jelentkez? hiba
tekintetében Ujbél kezd?dik.



A termékekre vonatkoz6 szavatossagi vagy jotallasi bejelentéshez a www.sexship.hu weboldalon talalhaté
elérhet?ségek vehet?ek igénybe.

9. A TERMEKEK FELETTI TULAJDONJOG ATADASA

A termék(ek) feletti tulajdonjog a kiszallitaskor tortén? atvétellel szall a4 a Vev?re, a Megrendeléshen
megjeldlt helyen, amennyiben a Vev? kifizette termék(ek) vételarat.

10. FELEL?SSEG

Eladé nem vonhaté felel?sségre semmilyen karért, amelyet a Vev? vagy barmely harmadik fél elszenvedhet
annak eredményeként, hogy az Elado teljesiti a Megrendelés szerinti barmely kotelezettségét és nem
vonhat6o felel?sségre semmilyen kéarért, amely a termékek hasznalatdbdl szarmaznak atadas utan.
Eladé felhivia a figyelmet, hogy Weboldalan hasznalati Gtmutatékat, illetve Gyakran Ismételt
Kérdéseket (GYIK), mint tajékoztatékat helyezett el az egyes termékek vonatkozadsaban a kezelési,
higiéniai stb. szempontokat illet?en.

Eladé nem vonhato felel?sségre a termékek kiszallitas kozbeni elveszitéséért, a szallitasbol ered? barmilyen
probléma a futar/ postaszolgalat felel?sségi kdrébe tartozik.

11. JOGERVENYESITES

A Vev? észrevétele, panasza bejelentésére szoban vagy irasban jogosult Eladé jelen ASZF-ben is megjeldlt
kapcsolattartasi adatai felhasznalasaval (www.sexship.hu weboldalon talalhat6é elérhet?ségek: e-mail, posta
sth.). Vev? széban (telefonon) bejelentett panaszarél Eladd jegyz?konyvet vesz fel, amely alapjan az
ugyintézés torténik, €s a jegyz?konyv masolatat Vev? részére eljuttatia. Ha Vev? panaszanak azonnali
kivizsgaldsa, orvoslasa nem lehetséges, Elad6 az irasbeli panaszra iranyadd szabalyok szerint vizsgalja ki a
bejelentést. Minden bejelentés egyedi azonositészamot kap, amelyen régzitésre és kivizsgalasra kerdil.

Elad6é a hozz4 irasban vagy fentiek szerint eljuttatott panaszt 30 napon beliil vizsgalja és valaszolja meg.
Amennyiben a panasz pl. a termék cseréjével, Ujboli megkildésével orvosolhatd, Eladd ennek teljesitését a
rendelkezésre all6 30 napon belll megteszi. A bejelentésben foglalt panasz kivizsgalasanak eredményér?|,
annak elfogadasarol vagy elutasitasarél Eladé irasban tajékoztatja Vev?t.

Egyéb jogérvényesitési lehet?ségek

Vev? panaszanak elutasitdsa vagy mas okbdl felmerll? panaszanak rendezése érdekében jogosult a
Nemzeti Fogyasztovédelmi Hatésaghoz fordulni, amelynek a Vev? lakohelye vagy tart6zkodasi helye szerint
illetékes fogyasztovédelmi feligyel?sége jar el. Részletes informaciok és tajékoztatas:itt.

Vev?, mint fogyaszt6 fogyasztovédelmi problémajanak megoldasa érdekében az alabbi intézményekhez
fordulhat segitségert:

« Afogyasztovédelmi hatésag fogyasztévédelmi jogszabalysértés esetén jar el.

o A békéltet? testilet egyéni Ugyek megoldasaban segit (el?feltétele, hogy Vev? és Eladd prébaljak a
panaszt el?zetesen egymassal rendezni, irasban kezdeményezhet? az eljaras), Eladd székhelye
szerint illetékes békéltet? testilet: Pest Megyei Békéltet? Testlllet.

» AzEurdpai Fogyasztoi Kozpont a hataron atnyulo fogyasztoi jogvita megoldasaban segit.

» Eurdpai Unio6 online vitarendezési platformja (Vev?i regisztracidhoz kotott):itt.

» Birésagi eljaras kezdeményezése polgari peres eljaras utjan, Eladé székhelye szerint illetékes birésag:
Ptk. és Pp. alapjan.

ERTELMEZ? RENDELKEZESEK
Elado:

Jelen ASZF bevezet? részében részletes adataival megjelolt jogi személy.

Vev?:

Az a természetes vagy jogi személy, aki a www.sexship.hu weboldal hasznalataval - barmely elektronikus
kommunikacios eszkozon (asztali szamitégép, notebook, telefon, tablet, okostelefon stb.) - hozzafér a
Weboldalhoz, illetve annak tartalmahoz; aki a Weboldalon regisztral/ felhasznaloi fibkot (a tovabbiakban:
Felhaszndldi fiok) hoz létre, vagy aki a Weboldalon el?zetes regisztracié nélkil Megrendelést ad le és ennek
kovetkeztében ideiglenes felhasznaldi fiokot hoz Iétre.


http://www.sexship.hu
http://www.sexship.hu
https://fogyasztovedelem.kormany.hu/#/nyitolap
https://fogyasztovedelem.kormany.hu/#/fogyasztovedelmi_hatosag
http://panaszrendezes.hu/
https://fogyasztovedelem.kormany.hu/#/europai_fogyasztoi_kozpont
https://ec.europa.eu/consumers/odr/main/index.cfm?event=main.home2.show&lng=HU
https://ugyfelcentrum.fovarositorvenyszek.birosag.hu/book/export/html/23

Felhasznaléi fiok:

Felhasznal6i fiok létrehozdsara és vasarlasra az a természetes személy(vagy jogi személy/ jogi
személyiséggel nem rendelkez? gazdasagi tarsasag képviseletében eljaro termeészetes személy) jogosult,
aki 18. életévét legkés?bb a fidk Iétrehozasa napjan betdltotte.

Vev? a Weboldalon valo regisztracidja utjan Felhasznaloi fiokot hozhat Iétre. A regisztraciohoz egy valos, a
Vev?hoz tartozé e-mail cim és jelsz6 megadasa szikséges. A felhasznal6i fiékjabdl Vev? vasarolhat
Megrendelés(ek) leadasa atjan. Az ideiglenes felhaszndl6i fiok ugy is létrejohet, hogy a Vev? a Weboldalon
az altala kivalasztott terméket a kosarba helyezve, egy valos, a Vev?hoz koéthet? e-mail cimet és a
Megrendelés leadasahoz sziikséges adatokat megadva Megrendelést ad le. A felhaszndléi fiok tartalmazza a
Vev? altal a regisztracio soran és a Megrendelése(i) leadasakor megadott adatokat, informéacidkat, minden az
altala leadott Megrendeléssel kapcsolatos adatot és informéaciét (a vaséarolt termékekhez kapcsoldédd jotallas,
szamla, stb.) tovabba a Vev? altal dsszeallitott terméklistakat. A Vev? a regisztracié soran és a Megrendelés
leadasakor koteles valés adatokat megadni. Amennyiben az Eladé tudoméaséara jut, hogy az Vev? Aéltal
megadott adatok kdre nem valos elemeket tartalmaz, jogosult a Vev? felhasznaldi fiokjahoz valé hozzaféréset
korlatozni, illetve az Ugyfelet a Weboldal hasznélatabdl kizarni.

A tavollév? felek kozott létrejov? Szerz?dés az Eladd és a t?le terméket www.sexship.hu Weboldalon
keresztil megrendel? Vev? kozott, a Felek egyidej? fizikai jelenléte nélkil jon létre, a jelen ASZF-ben
foglaltaknak megfelel?en.

Az Eladé fenntartja a jogot, hogy a Vev? Felhasznaléi fidkjat, Megrendelés leadadsdhoz valé
jogosultsagat, hozzaférését és/ vagy valamely fizetési mod valasztasat/ alkalmazasat korlatozza vagy
megszintesse, amennyiben a Vev? a www.sexship.hu oldalon végzett tevékenységével veszélyeztetheti a
Weboldal zavartalan m?kddését és/ vagy tevékenységével az Eladdénak, Eladd barmely partnerének
(kGlbnésen: Gyartok, Forgalmazoék, Futar- vagy banki szolgaltatdk stb.) vagy mas Vev?knek kart okozhat.

A Webaruhdz termékismertetéseihez tartozé nyilvanos kommunikacids csatornakat (kiléndsen:
termékértékelés) minden Vev? igénybe veheti.A Webaruhaz Vev?i termékértékeléseiért az Elad6 szakmai
felel?sséget nem véllal és azokat automatikusan nem moderalja. Ugyanakkor a jog- és/ vagy
érdeksért? tartalmakat Elado6 jogosult részben vagy egészben, indoklas nélkil eltavolitani, ezért Vev?
irdnyéba felel?sséggel nem tartozik.

Regisztracio:

A Vev? regisztracié nélkul is szabadon nézel?dhet és valogathat a Webaruhazban. A regisztraciéhoz
szilkséges személyes adatok megadasa is, a megadott személyes adatainak helyességét Vev? ellen?rizheti,
erre szolgal az adatok jovdhagyasa. Ha az adatot nem hagyja jova, médjaban all a feltiintetett valamennyi
ag_atot torolni vagy javitani. A Vev? felel?ssége, hogy minden ra vonatkoz6 adatot a valésagnak megfelel?en
adjon meg.

A Vev?i azonosito és a jelsz6 megadasa azt jelenti, hogy a regisztracio utjan nyilvantartasba vett természetes
személy személyesen, illetve jogi személy/ jogi személyiséggel nem rendelkez? gazdasagi tarsasag
képvisel?je a szervezet nevében jar el a vasérlas sordn. Eladd e-mailben tajékoztatia Vev?t a sikeres
regisztraciorol.

Bejelentkezeés: _ _ _ _ _
A regisztraciot kovet?en mar barmikor személyes azonositdja és jelszava segitségeével tud bejelentkezni.

Vev? jogosult a Felhasznal6i fiokjat barmikor toérélni az Eladd e-mail cimére kildott tGzenettel, amelynek
megérkezését kovet?en Eladd koteles haladéktalanul gondoskodni a vonatkozé Vev?i adatok torlésér?l. Az
adatok torlése nem érinti a méar leadott Megrendelésekhez kapcsoléd6é adatok és dokumentumok torlését
(jogszabdlyi el?irdsok miatt). Az adatok eltavolitasa utan azok visszadllitAsara nincs méd, az Ujboli
regisztracio lehetséges.

A szerz?dés magyar nyelven jon létre és annak rendelkezéseire a Magyarorszag hatalyos jogrendszere és
jogszabalyai az iranyaddak.



